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Kunden gewinnen und binden mit System
ExpertBusiness-System

Hauptziel

Zielkunden zielkunden als Besucher
Zielkunden ansprechen aufdie WebsitebrigenBesucher

leads generieren Kontaktdaten zu

generierenlead
leadsinformieren und konkrete Anfragen

qualifizieren z.B Termin Preisauskunft
Interessent
beraten und Erst Auftrag erhalten
v informiere
Neukunden
begeisternund Folge Auftragebehebe

Stamm
EmpfehlungenKunden
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Wie gewinnst Du aktuell Kunden?
Check & Test

Zielkunden ansprechen

Leads generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten beraten 
und überzeugen

Begeistern und 
Betreuen

Stamm-
Kunden

Zielkunden

Besucher

Leads

Interessenten

Neukunden

Maßnahmen

Facebook XING
Ads

80M
Ads



Termin-Funnel für Strategie- und Verkaufs-Gespräche
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Marketing- und Verkaufs-Funnels

| 4

Bestätigungs-Mail

Follow-Up-Mail Follow-Up-Mail Follow-Up-Mail

Retargeting Retargeting Retargeting
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So verkauft man heute – Kundengewinnungs-System
Arbeitsblatt

Geschäftsbereich

Maßnahme 1 Maßnahme 2 Maßnahme 3 Maßnahme 4 Maßnahme 5

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Erstkunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

Social Google Facebook
Media 18 Aas Ads

DOI leadMagnet Webinar

kurzfristige langfristige
Kampagne Kampagne

Termin Anfragen Agent Mfabaffassen Angebot
vereinbang Kampagne versendet annehmen

Kunden Kunden Bewertungen Upsetting
Obboarding Betreuung haupagen

Empfangen
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„Zielkunden ansprechen“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

Social Media

TÄFELTE

S in

1 3Monate
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Wissen Sie, wo Sie stehen?
Beispiel CRI 9 Notability

7ohoCRMO

uuhmatd.JO

Ärger
wir
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Lead-Generierung digitalisieren
Arbeitsblatt

Double Ophin Prozess

ME

Lied

CRM
E Mail Marlene
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„Leads generieren“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

6ad.MG Webinar

kostenfreie Gin Awags
Anbetsblate live Webinar
c S üü
Ratgeber

Webinar
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Lead-Kunden-Matrix
Arbeitsblatt

kaufen

15 kurzfristig 85 kaufen

100leads innerhalb von 3Mach langfristig innerhalb

kaufen von 4 24 Monaten

7,5 42,5

weraEI.at
kann
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„Leads informieren und qualifizieren“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

leads informieren
und qualifizieren

langt

Kampagne kampagne
d d

E Mail Serie Tg 1J
Retarding

Tipp Content

5 Dv Dna
Hot Button

Problem
Wunsch
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„Interessenten beraten und überzeugen“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

Verkauf

Termin Angebots Erstellung
Vereinbarung und Versand

TED

Angebote nachfassen Digitale Untersdnift
PDF

D B Der

zohosign
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Online-Termin-Vereinbarung
Beispiel

Quelle: https://www.icosmedia.de/tv/tst-tt/

Acid
Landing Pot

Toni OTV

0
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Online-Termin-Vereinbarung
Beispiel

24h17 Tage Termin Bestähts Termin
Termin vereinbaren Einmann Vorheformieren

Umbuchen
stornieren TI

Termin Termin

vor Qualifizierung vor Vertrauen

Free Pg IEY.IO weuauaime Aufgabe



Rot Weiß

C Mail support icosmedia.de

l
ExalTabellen
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„Neukunden begeistern und betreuen“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden 
pflegen

Kunden Oaboarding Bewertungen
wie werden neue
Kunden gestartet

D D Webinar

Upsehing
Produkt 1 Produkt2

5
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Positive Bewertungen und Referenzen erhalten
Beispiel

Lipparddamalig
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“Stammkunden pflegen“ digitalisieren
Arbeitsblatt

Zielkunden 
ansprechen

Leads 
generieren

Leads informieren 
und qualifizieren

Interessenten 
beraten und 
überzeugen

Neukunden 
begeistern und 

betreuen

Stammkunden
pflegen

Empfehlungen

initiieren
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Abläufe und Prozesse automatisieren
Arbeitsblatt

Website Sync E Mail Mathy Formulare
Besucher Trading

µChat

nahenderDatenspeicher
c

alt
Termine Rechtswesen taptale
hereinbare Angebote

Redy
unterschift
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Abläufe und Prozesse automatisieren
Arbeitsblatt

42 35 Monat Mitarbeiter
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Abläufe und Prozesse automatisieren
Arbeitsblatt

www.icos.li/zohoone

Zoho One 30 Tage kostenfrei testen 
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Wo stehen Sie in 12 Monaten?
Ihre Zukunft
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ExpertBusiness-System
Empfehlung



Kostenfreier Online-Live-Workshop
So verkauft man heute

Der Workshop findet regelmäßig als Live-Workshop statt.
Alle Informationen, Termine und kostenfreie Anmeldung unter

https://icos.li/ws-svmh   
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Kostenfreier Online-Workshop
Empfehlung
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So verkauft man heute
Empfehlung

So verkauft man heute
Sichtbarkeit erhöhen, Umsatz und Gewinn steigern

Freiräume schaffen

2-tägiges Training á 990,- EUR zzgl. MwSt. Vor-Ort
Einladung zum 2-tägigen Online-Training für nur 95,- EUR zzgl. MwSt. 

www.icos.li/svmh-online

O
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ExpertBusiness-Programm
Empfehlung

Sie wollen Umsatz steigern, und gleichzeitig 
Zeit und Kosten einsparen?

Dann lassen Sie uns sprechen und prüfen, ob und wie wir auch Ihnen 
dabei helfen können:

Zielkunden anzusprechen und Leads zu generieren
Leads automatisiert zu informieren und zu qualifizieren

Produkte und Leistungen online zu verkaufen
Kunden zu begeistern – Bewertungen und Empfehlungen zu erhalten

Folge- und Zusatz-Aufträge automatisiert zu generieren
Interesse? Termin vereinbaren unter www.icos.li/thomasstahl



© Thomas Stahl | www.so-verkauft-man-heute.de | 26Digitalisierung leicht gemacht

25 Jahre Erfahrung in Marketing und Verkauf
Über uns
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Teilnehmer-Stimmen - So verkauft man heute
Empfehlung

https://www.so-verkauft-man-heute.de/kundenstimmen/
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Teilnehmer-Bewertungen zu So verkauft man heute
Über uns
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Besuchen Sie uns bei ProvenExpert.com/icos/
Über uns
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Nehmen Sie Kontakt auf …
Kontakt

Sie wollen Ihren Umsatz steigern, und gleichzeitig 
Zeit und Kosten einsparen?

Dann lassen Sie uns sprechen und prüfen, ob und wir auch Ihnen 
dabei helfen können:

Ihre Ansprechpartner sind: Florian und Thomas Stahl
www.so-verkauft-man-heute

Termin mit Florian Stahl vereinbaren unter www.icos.li/florianstahl 
Termin mit Thomas Stahl vereinbaren unter www.icos.li/thomasstahl


